
 

大学研究で dacadooプラットフォームの医療費削減効

果を確認 

 

スイス、チューリッヒ、2025年 2月 18日 ‒ フローニンゲン大学 1による研究によ

り、dacadooのデジタルヘルス・エンゲージメント・プラットフォーム（DHEP）

が医療費を削減し、医療保険業界の変革に貢献していることが明らかになりまし

た。本研究では、医療費が 5%削減されることが示され、dacadooの革新的なエン

ゲージメント戦略がより健康的なライフスタイルの促進や保険金請求頻度の低減に

寄与することが実証されました。 

dacadooの社長兼 CEOであるピーター・オーネムス（Peter Ohnemus）は、「こ

の重要な研究は、私たちが長年信じてきたことを裏付けています。すなわち、人々

が自分の健康について理解を深め、継続的に取り組むことで、保険会社や社会、そ

してエンドユーザーにとって明確なメリットを生み出すということです。」と述べま

した。「弊社のプラットフォームは、コスト削減を実現し、健康増進を向上させるこ

とで、保険業界や医療システム、そして医療費問題全般に対して革新的な影響を与

える力を持っています。」 

保険会社におけるコスト削減の実証 

dacadooのウェルネスプラットフォームを活用することで、保険会社は医療保険の

請求頻度の低下を期待でき、これにより基本的な医療費が初年度で 5.2%、2年目で

5.9%削減 2されることが示されました。顧客エンゲージメントの向上が健康増進と

コスト削減に寄与することが確認されており、さまざまな保険分野においても価値

を示しています。 

エンゲージメントの向上が健康成果を促進 

本研究では、アプリを頻繁に利用することで健康の改善が促進されることも明らか

になりました。コスト削減においては、一度の利用で行う「アクティビティの強



 

度」よりも「頻度」の方が影響が大きく、これが医療費の全体的な削減につながる

ことが示されています。 

幅広い業界で応用可能 

dacadooのソリューションはスケーラブルで適応性が高く、エンゲージメントと健

康を重視する企業にとって不可欠なツールとなっています。このプラットフォーム

は、データドリブンなインサイトを提供し、確実な成果をもたらすことで、業界の

発展に貢献しています。 

調査データとインサイト 

• コストを増やさずにメンタルヘルスサービスの利用が拡大：利用者のメンタ

ルヘルスサービスの利用が増加したものの、全体の医療費には影響がなく、

早期介入のメリットが示唆されました。 

• 調査結果の意義：dacadooのデータドリブンな成果の提供能力が、保険会社

や`弊社のお客様にとって価値のあるものであることを再確認しました。 
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dacadooについて 

dacadooは、デジタル・ヘルス・エンゲージメントおよび健康リスク定量化のため

の技術ソリューションを開発するスイスのテクノロジー企業です。弊社のエンター

プライズ SaaS型デジタル・ヘルス・エンゲージメント・プラットフォーム

（DHEP）は、行動科学、AI、ゲーミフィケーションを活用したモバイルファースト

のソリューションであり、エンドユーザーの健康成果の向上を支援するとともに、

クライアントがパーソナライズを通じて顧客エンゲージメントとロイヤルティを高

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0091743524003293


 

めることを可能にします。本プラットフォームは 18以上の言語で提供され、ホワイ

トラベルまたは API経由でカスタムソリューションの開発・強化に利用できます。 

また、当社の受賞歴のあるリスクエンジンは、死亡率および罹患率の相対リスクを

リアルタイムで算出し、APIを通じてライセンス提供されています。dacadooのグロ

ーバルな従業員は、より健康的な世界を目指して尽力しています。私たちはセキュ

リティとプライバシーを強く重視しており、ISO 27001 および ISO 27701の認証を

取得した情報セキュリティおよびプライバシーマネジメントシステムを導入してい

ます。 

詳細については、www.dacadoo.com をご覧ください。 

 

http://www.dacadoo.com/

